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Guetzli, Hautpflege und Gesprache: Der «Kiosk auf
Radern>» bringt Leben und Selbststandigkeit in
St.Galler Altersheime

Der «Kiosk auf Radern» besucht Alters- und Pflegeheime in der
Stadt St.Gallen. Das Ziel der Initiantinnen und Initianten ist es, die
Selbststandigkeit von Seniorinnen und Senioren zu férdern. Das
Projekt erfahrt viel Zuspruch.

Marlen Himmerli
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Exklusiv fiir Abonnenten

«Der Kiosk ist super», sagt Verena Zanettin (rechts) und unterhalt sich mit
Beatrice Zanga vom «Kiosk auf Radern».
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Annamarie Manser steigt aus dem Lift des Altersheims
Halden, das Portemonnaie hat sie schon parat. Zielstrebig
geht die 93-Jahrige auf den kleinen Verkaufswagen im
Lichthof zu. Sie ist auf der Suche nach einer
Gesichtscreme. «Kennen Sie sich aus?», fragt sie Beatrice
Zanga, die gerade Zahnpasta und Taschentiicher
einrdumt.

Der holzerne Verkaufswagen mit dem orangen
Stoffddchlein ist der «Kiosk auf Riddern». Die
Initiantinnen und Initianten des Freiwilligenprojekts
mochten Seniorinnen und Senioren in Altersheimen ein
selbststindiges Einkaufserlebnis bieten. Verkauft wird
alles, was sich die Leute wiinschen: von Feuchttiichern
bis Bodylotion, von Guetzli bis Halsbonbons. Beatrice
Zanga begriisst Annamarie Manser mit einem breiten
Lachen und beginnt, die Vorziige der verschiedenen
Cremes zu diskutieren. Ein Verkaufsgesprich, wie sie es
an diesem Vormittag noch einige Male fithren wird.



Annamarie Manser (links) und Beatrice Zanga diskutieren, welche
Gesichtscreme die richtige fiir die Seniorin sein konnte.
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Weitere Altersheime hatten Interesse

Bis Sommer 2024 lauft das Projekt noch als Pilot. Die
Initiantinnen und Initianten Anna Good, Lydia Wenger,
Beatrice Zanga und Roland Mariacher méchten in dieser
Zeit herausfinden, ob ihre Idee funktioniert. Die
Riickmeldungen seien gut, sagt Zanga. Einige weitere
Altersheime hitten Interesse angemeldet. Der Verein
wolle das Angebot ausweiten. Bisher besucht der Kiosk
jedes Altersheim alle zwei Wochen: das Biirgerspital, die
Altersheime Singenberg, Wienerberg und Halden. Damit
der Kiosk mehr Heime besuchen kann, braucht es aber
zusitzliche Helferinnen und Helfer.

Bis jetzt ist hauptsdchlich Zanga fiir den Verkauf
zustandig. Thr Engagement entspricht einem 20-Prozent-
Pensum. Jeden Mittwoch geht sie auf Tour. Holt den



weissen Caddy, den die Zil-Garage zur Verfiigung stellt,
fahrt zur Seniorenresidenz Kursana. In der Tiefgarage
hélt sie neben einer unscheinbaren Tiir. Mglichst nahe
an der Wand. «Nicht dass ich jemandem im Weg stehe.»

Im Raumchen direkt hinter der Tiir lagern die Materialien
des Kiosks. Zanga holt das holzerne Klappregal hervor,
bugsiert es in den Caddy. Dann rollt sie auf einem
Transportwagen vier griine Klappkisten raus, randvoll
mit Brillenputztiichern, Schokolade und Chips. Mit einem
Ruck hievt sie die Kisten in den Caddy. Zehn Minuten
spater geht es weiter in die Halden, zum ersten
Altersheim.

Susanne Bosshard (links) und Beatrice Zanga rdumen die Waren vom Caddy
auf einen Transportwagen.
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Im Altersheim Halden wartet schon Susanne Bosshard,
die an diesem Mittwoch Beatrice Zanga zur Hand geht.
Zusammen bauen sie das Holzgestell und den Kiosk auf.



Inzwischen lagert der Verein in jedem der beteiligten
Altersheime einen Kiosk, weil der Auf- und Abbau zu
aufwendig ist.

Zwei alte Frauen in Rollstiihlen betrachten die Auslage
des Kiosks. Guetzli, Hustenbonbons, Haarbiirsten und
Babysocken. Der Non-Profit-Verein verkauft die Waren
zum Einkaufspreis. Die Handcremes, Tees und Sirups
sollen erschwinglich sein.

Der Kiosk verkauft Alltagsprodukte wie Handcremes oder Mundspulmittel.
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Eine der beiden Frauen packt sich Petit Beurre und
Vanillekipferl in ein kleines Migros-Korbchen. Auch
Annamarie Manser hat sich fiir eine Creme entschieden
und geht an die Kasse zu Susanne Bosshard. «Das macht
18 Franken, wollen sie ein Sackli?», fragt Bosshard. Zanga
driickt Annamarie Manser zusitzlich ein Priigeli in die



Hand. «Sie hatten gestern Geburtstag, oder? Erzdhlen Sie
mir dann, wie die Creme ist.»

«Der Verkauf ist meine Welt»

Ein Senior durchquert mit Hilfe von Stdcken den
Lichthof. «<Wie geht es Thnen?», fragt Zanga. «Massig»,
antwortet er. Spiter begriisst Zanga eine riistige Seniorin
voller Freude. «Auf Sie habe ich gewartet, Frau Zanettin!»
Verena Zanettin hatte vor zwei Wochen Cashewniisse
und Nagellackentferner bestellt. Beides hat Zanga heute
mitgebracht. Zur Freude der 81-Jahrigen. Der Kiosk sei
super, sagt sie. Ihr sei es zwar noch moglich, ab und an
selbststandig zu einem Laden zu gehen. «Aber nicht bei
diesem Wetter.»

Beatrice Zanga war 45 Jahre im Verkauf titig. 2017
verkaufte sie ihr Unternehmen, arbeitete drei Jahre bei
der Caritas. Heute fahrt sie Tixi-Taxi und ist beim «Kiosk
auf Radern» dabei. «Der Verkauf ist meine Welt», sagt die
66-Jahrige. «Ich mag es, Leute um mich zu haben, habe
keine Beriihrungsangste.»

Annamarie Manser ist nochmals zuriickgekommen. Sie
hat die Gesichtscreme aufgetragen. «Schauen Sie mich
mal an», sagt sie zu Zanga. Die freut sich. «Viel besser!
Die Creme ist schon sehr ndhrend.» Kurz unterhalten sich
die beiden iiber Kosmetik und Gesichtspflege. Dann
verabschiedet sich Annamarie Manser. Eine halbe Stunde
spater werden auch Beatrice Zanga und Susanne



Bosshard zusammenpacken. In zwei Wochen werden sie
in die Halden zuriickzukehren.
Hinweis

kioskaufraedern.ch , Helferinnen und Helfer konnen sich melden
bei Beatrice Zanga, 079 432 51 03.
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